JAKOSC CZYNNIKIEM STYMULUJACYM DAZENIE
DO INTELIGENTNIEJSZEJ HALI PRODUKCYJNEJ
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WYTWORCY LACZA SWOJE PROCESY OPERACYJNE, ABY ZYSKAC LEPSZY
WGLAD | POPRAWIC SKUTECZNOSC PROCEDUR ZAPEWNIANIA JAKOSCI




SEKTOR PRODUKCJI — PERSPEKTYWA

PIECIOLETNIA

Respondenci ankiety dostrzegli transformacyjne zmiany w sektorze produkcji, ktére maja nastgpic

do roku 2022.

INTELIGENTNE ZAKLADY
PRODUKCYJNE

2%

WZROST

88*

liczba w petni potgczonych
zaktaddéw produkcyjnych ma
wzrosna¢ dwukrotnie — ponad
'/, badanych spodziewa
sie dysponowac takimi
mozliwo$ciami do roku 2022

przychodoéw

WIDOCZNOSC

46*

uwaza, ze wieksza
widocznos$¢ procesow i
zasobdéw w ich zaktadach
bedzie wspierac rozwdj

PRODUKCJA W TOKU

planuje wykorzystywanie co
najmniej 10 bramek

44*

spodziewa sie wzrostu | przewiduje co najmniej

5% wzrost z roku na rok

ROSNACE OBAWY

58*

uwaza, ze zapewnianie
jakosci przez dostawcow
jest problemem

ELASTYCZNOSC

50*

wskazuje na elastycznos¢ pod
wzgledem dostosowywania sie
do zmiennego popytu na rynku
jako jedna z gtéwnych strategii
biznesowych

NOWO POWSTAJACE TECHNOLOGIE

o 9

48> | 50*

planuje oczekuje wdrozenia
wykorzystanie technologii RTLS
technologii RFID

Raport z badania firmy Zebra na temat wizji sektora produkcji na rok 2017

Firma Zebra Technologies zlecita przeprowadzenie globalnego badania w celu przeanalizowania tendencji i
wyzwan majgcych wptyw na przedsiebiorstwa produkcyjne. W badaniu udziat wzieto 1100 cztonkdéw kadry
zarzadzajacej firm z branzy motoryzacyjnej, zaawansowanych technologii, spozywczej i tytoniowej oraz
farmaceutycznej, ktérzy odpowiedzieli na pytania dotyczace ich pogladéw na temat wdrazania nowych technologii
w halach produkcyjnych w celu poprawienia pozycji swojego przedsiebiorstwa wzgledem konkurencji.
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JAKOSC TO NIE OPCJA

W nie tak odlegtej jeszcze przesztosci producenci
czesto szukali sposobéw na to, jak zaoszczedzic¢
na sile roboczej czy kosztach ogdlnych i kosztach
dostaw, aby skutecznie zyskac¢ przewage

nad konkurencjg na globalnym rynku. Coraz
wieksza liczba wariantéw produktéw, rosnace
ceny materiatéw i surowcéw oraz coraz wyzsze
wymagania ze strony klientéw sprawiajg jednak,
ze model ten zaczyna sie zmieniac. Dzisiejsze
postepowe przedsiebiorstwa przyjmuja podejscie,
ktore na pierwszym miejscu stawia jakos¢, i to
wiasnie podejscie toruje alternatywng droge do
rozwoju i rentownosci. Nowe procesy i postepy
techniczne umozliwiaja firmom skupienie sie

na jakosci i czerpanie korzysci ptynacych ze
zautomatyzowanej i potgczonej hali produkcyjnej.

Wedtug wynikédw badania producenci wprowadzajg
punkty kontroli jakosci i zautomatyzowane
rozwigzania na wiekszej liczbie etapdéw procesu.
Przy sprawdzaniu produktéw po ich zmontowaniu
znalezienie wady w gotowym produkcie nie tylko
przeciez spowolni produkcje i zwiekszy koszty, lecz
takze znacznie utrudni zidentyfikowanie miejsca,

w ktérym doszto do usterki.

STAN BRANZY

Globalny przemyst produkcyjny przechodzi dramatyczng
transformacje, ktéra spowoduje zasadnicze zmiany w sposobie
dziatania hal produkcyjnych. Producenci, pragnac potaczy¢ wszystkie
etapy procesu produkgji, w tym kompleksowa realizacje w taricuchu
dostaw, zwracaja sie ku automatyzacji, aby poprawic jakos$¢ i zyskacé
niespotykang dotychczas widocznos¢ proceséw i zasobéw. Potrzeba
potaczenia proceséw i zasobdéw na hali fabrycznej, stymulowana w
gtéwnej mierze przez globalizacje, coraz silniejsza konkurencje oraz —
co by¢ moze najwazniejsze — coraz bardziej ztozone listy materiatéw
zwigzane ze wzrostem popytu na réznorodnosc produktéw, stata sie
koniecznoscig, jezeli firma ma zapewniac¢ wysoka jako$¢ produktéw.

Po raz pierwszy od kilkudziesieciu lat na decyzje inwestycyjne nie
wptywaja juz same tylko obliczenia krétkoterminowego zwrotu z
inwestycji, lecz coraz czesciej takze dtugoterminowe miary jakosci.
Firm nie stac¢ po prostu na wytwarzanie produktéw wadliwych lub
niespetniajacych standardéw i jednoczesne utrzymywanie przewagi
konkurencyjnej. Koszty zwigzane ze ztg jakoscig — ztomowanie,
poprawki, zwroty i naprawy usterek — jest zbyt wysoki.

Jezeli dodamy do tego skargi klientdéw i utrate ich zaufania,

a w konsekwencji utrate lojalno$ci wobec marki, wida¢ wyraznie,

ze produkty ztej jakosci moga spowodowacd nieodwracalng utrate
reputacji firmy. Dazac do catkowitej eliminacji btedéw z procesow
produkcyjnych, dostawcy i producenci dokonuja stopniowych zmian
w swoich procesach operacyjnych w halach produkcyjnych

z mysla o stworzeniu w petni potaczonych, inteligentnych zaktadow.
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GLOWNE STRATEGIE MAJACE NA CELU STYMULOWANIE
WZROSTU ORAZ POPRAWE WYNIKOW FINANSOWYCH

ZWIEKSZENIE CALKOWITEJ PRODUKCJI /
PRZEPUSTOWOSCI

POPRAWA ZDOLNOSCI DOSTOSOWYWANIA
SIE DO ZMIENIAJACEGO SIE POPYTU

ZWIEKSZENIE LICZBY WARIANTOW PRODUKTOW

FIRMIE

OBNIZENIE KOSZTOW PRODUKCJI
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ROSNACE ZNACZENIE lloT

Producenci wdrazajg rozwigzania, ktére niesie ze sobg czwarta
rewolucja przemystowa i koncepcja Fabryki Przysztosci, w ktdérej
pracownicy korzystajg z kombinacji technologii RFID, urzadzen
ubieralnych, zautomatyzowanych systemoéw i innych nowo
powstajacych technologii do monitorowania procesoéw fizycznych w
zaktadzie i umozliwiania firmie podejmowania zdecentralizowanych
decyzji.* W zaktadach produkcyjnych i catym taricuchu dostaw firmy
réwniez czerpig korzysci z Przemystowego Internetu Rzeczy (Industrial
Internet of Things, lloT), aby uzyskac¢ wglad w czasie rzeczywistym

W swoje wyroby, zasoby, procesy i miejsca.

Jld LELE i

Automatyzacja pocigga za sobg natychmiastowy dostep do danych,
co jest niezbedne w dbaniu o sprawny przebieg procesu produkcji.
Co wazne, dane umozliwiajg dostawcom przewidywanie potrzeb
swoich klientéw, a producentom przechowywanie mniejszej ilosci
zapasow na stanie i eliminowanie miejsc, w ktérych dochodzi do
powstawania wad i usterek w produktach. Wsréd badanych 50
procent zgtosito, ze poprawa zdolnosci do dostosowywania sie do
zmieniajacego sie popytu jest jedng z gtéwnych strategii rozwoju ich
przedsiebiorstwa.

Producenci juz dzi$ zdajg sobie sprawe z bardzo wymiernych
korzysci przynoszonych przez tacznosé¢ z danymi: lepszy wglad w
catosc procesédw produkcyjnych, szybsze tempo proceséw wysytki
i przyjmowania, szybsza identyfikacja miejsc, w ktérych dochodzi
do powstawania wad i usterek w produktach, oraz gtebszy wglad w
powigzania pomiedzy procesami operacyjnymi przedsiebiorstwa.

*Marr, Bernard. ,What Everyone Must Know About Industry 4.0.” Forbes. Forbes, 20 czerwca 2016 r. Internet. 10 kwietnia 2017 r.
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lloT — COS WIECEJ NIZ SZUM W MEDIACH

Istotg IloT jest sposdb, w jaki firmy rejestruja i udostepniajg dane. Mozliwos$¢ natychmiastowego udostepniania

w chmurze danych na temat stanu zapaséw zaréwno kierownikom hal produkcyjnych, jak i dostawcom zapewnia
niespotykany dotad wglad, ktéry zwieksza wydajnos¢ operacyjng. W chwili obecnej 27 procent badanych gromadzi
dane na temat produkgji, tancucha dostaw oraz personelu, jednak dane te pozostajg w niepotgczonych ze soba

zbiorach, co sprawia, ze wiele cennych informacji biznesowych i danych analitycznych, jakich mogg one dostarczac,
pozostaje niewykorzystanych. Liczba niepotaczonych zbioréw danych ma w przysztosci spasc do 19 procent do
roku 2022, wskazujac tym samym na znaczenie zapewniania dostepu do tego typu krytycznych informacji w celu

umozliwiania poprawy produktywnosci i usprawnienia procesdw operacyjnych.

OCZEKIWANIA WZGLEDEM POLACZONEGO ZAKLADU PRODUKCYJNEGO

Brak potaczonych maszyn, czujnikéw lub urzadzen

mobilnych

ﬂ ’

21 11

z systemami lub personelem

Gromadzenie pewnych danych, brak potaczenia

2017 2022

WG REGIONU

63*
AMERYKA
POLNOCNA

[ )

53%

EUROPA

27* 19*
Rejestracja danych z szeregu zrédet, brak potaczenia \
pomiedzy zbiorami zgromadzonych danych \
77* 64
| PACYFIKU LACINSKA

Petna tacznos¢ miedzy danymi a procesami
produkcyjnymi, taricuchem dostaw i pracownikami

Podstawowymi elementami uktadanki, jakg stanowi lloT, sg
technologie taczace zasoby, zapasy i sprzet. Producenci zaczynajg
dostrzegac liczne korzysci, jakie przynosi dysponowanie w petni
potaczonymi procesami operacyjnymi, obejmujgcymi taricuch
dostaw. Aby méc zwiekszyé produktywnosc i poprawié jakosé,
Fabryka Przysztosci potrzebuje kompleksowej widocznosci zasobéw
i proceséw w tancuchu dostaw w hali produkcyjnej. To wiasnie
zapewnia lloT. Liczba firm dysponujacych w petni potgczonymi
zaktadami produkcyjnymi ma do roku 2022 wzrosna¢ dwukrotnie —
wprowadzenia takich mozliwosci spodziewa sie ponad 1/3 badanych.

WYZWANIE WARTE ZACHODU

Cel w postaci kompleksowej widoczno$ci zasobdw i proceséw na

hali produkcyjnej i w taricuchu dostaw nie jest tatwy do osiggniecia.
Istnieje wiele barier, w szczegdlnosci koszty i wysoce ztozone procesy
zwigzane z integracjg tej funkcji z istniejgcymi systemami.

Czesto zdarza sie, ze aby mozliwe byto zintegrowanie niezbednego
dla optymalnego dziatania IloT, starsze, firmowe systemy wymagaja
catkowitej wymiany na nowe. Z duzym prawdopodobiernstwem

jest to przyczyna, dla ktérej uczestnicy badania wskazali ztozonos¢
technologii i dostepnosc¢ zasobéw informatycznych jako jeden

z gtéwnych powoddw, dla ktérych nie realizuja jeszcze dziatan
prowadzacych do uzyskania w petni potaczonej fabryki. Nowe
osiggniecia techniczne upraszczajg jednak ten proces i sprawiaja,
ze integracja starszych systemoéw jest mozliwa.

Cho¢ poczatkowo wdrazanie moze byc trudne, producenci chcg
poprawic jako$¢, a w zwiazku z tym muszg przyjac te procesy.

Az 34 procent badanych spodziewa sie do 2022 roku obstugiwania
modelu potaczonego zaktadu produkcyjnego. Wdrozenie lloT moze
nastepowac stopniowo, ale przedsiebiorstwa majg Swiadomos¢
tego, ze aby utrzymac konkurencyjnos¢, muszg stawi¢ czota tym
wyzwaniom.

KORZYSCI WIEKSZE NIZ KOSZTY

Firmy zdajg sobie sprawe z tego, ze lloT to technologia, ktéra musza
przyjac. Co ciekawe, do najwazniejszych obaw respondentéw

nie naleza uzyskanie wsparcia kierownictwa ani oszacowanie
zwrotu z inwestycji. Zaledwie 29 procent badanych zgtosito, ze
obliczenie zwrotu z inwestycji stanowi przeszkode do wdrozenia
IloT. Korzysci ptynace z dysponowania w petni potgczonym
zaktadem produkcyjnym, komunikujacym sie w czasie rzeczywistym
z tancuchem dostaw, znacznie przewyzszajg koszty i w bardzo
duzym stopniu przyczyniaja do mozliwosci utrzymania przewagi
konkurencyjnej. Po wdrozeniu lloT na hali produkcyjnej zalety

tego systemu sg natychmiast widoczne, zaréwno pod wzgledem
oszczednosci i wiekszej wydajnosci, jak i poprawy jakosci.

PRZESZKODY DLA WDROZENIA IIOT

46% Ztozony charakter technologii 44% Obawy zwigzane z
bezpieczenstwem

41% Budzet

45% Zasoby informatyczne
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ZARZADZANIE JAKOSCIA STYMULUJE ZMIANY

Producenci wkraczaja na nowe terytorium, na ktérym jakos¢ odzyskata swoje prawowite miejsce jako bardzo
realny wyrdznik stanowiacy o przewadze konkurencyjnej. Wytwarzanie wysokiej jakosci produktéw nie tylko
stanowi warunek konieczny do utrzymania istniejgcych klientéw i zdobywania nowych. Przektada sie ono takze na
ogromne oszczednosci, ktére w ostatecznym rozrachunku wptyna na wyniki finansowe przedsiebiorstwa. Ma to w
szczegolnosci zastosowanie w przypadku producentéw jednostkowych, gdzie jeden zty element moze wptynac na

caty proces.

Producenci we wszystkich branzach wskazujg na jako$¢ zapewniang
przez dostawcéw jako na kwestie o duzym znaczeniu — 58%
respondentdéw zgtasza, ze niezapewnianie jakosci przez dostawcéw
jest dla nich problemem. Ogélna poprawa jakosci to najwazniejszy
problem dla producentéw, co sprowadza sie miedzy innymi do
materiatéw i komponentdéw, ktérych uzywaja oni do produkcji swoich
wyrobow. | rzeczywiscie — kadra zarzadzajgca w Ameryce Pétnocnej,
Europie, regionie Azji i Pacyfiku oraz Ameryce tacinskiej za swéj
priorytet na najblizsze piec lat uwaza poprawe procedur zapewniania
jakosci.

Korzysci ptynagce z konsekwentnie wysokiej jakosci produkowanych
wyrobdéw sg ogromne. Przedsiebiorstwa moga spodziewac sie
zmniejszenia liczby produktéw wycofywanych z rynku — procesu
spowalniajacego produkcje i wywierajgcego niekorzystny wptyw
na reputacje marki — a takze zwiekszenia sprzedazy i wyzszej
produktywnosci.

Badanie przeprowadzone przez Amerykanskie Stowarzyszenie

na Rzecz Jako$ci (American Society for Quality, ASQ) wykazato,
ze na kazdego dolara wydanego na systemy zarzgdzania jakoscia
przedsiebiorstwa moga spodziewac sie zwiekszenia dochodéw o
6 dolaréw, obnizenia kosztéw o 16 dolaréw i zwiekszenia zyskow o

3 dolary.* Zainwestowanie w poprawe jakosci w procesie produkcji
to kluczowy sposdéb na obnizenie kosztéw i ryzyka, maksymalne
zwiekszenie produkcji, a w konsekwencji zwiekszenie marzy

sprzedazy.

Dzieki postepom w technologii i automatyzacji uzyskanie
konsekwentnie wysokiej jakosci produkowanych wyrobéw jest teraz
tatwiejsze do osiggniecia i mniej kosztowne niz byto do tej pory.
Technologie automatycznej identyfikacji, umozliwiajace $ledzenie

i identyfikacje zasobow, znakowanie RFID oraz automatyzacje
bramek, zapewniajg producentom lepszy wglad w kazdy etap procesu

produkcyjnego, dzieki czemu moga
oni z tatwoscig identyfikowac punkty,
w ktérych powstajg wady, czy tez
uzgadniac listy materiatow.

Choc jakos¢ to dla producentéow
kwestia 0 najwazniejszym znaczeniu,
nie spodziewaja sie, ze bedzie ona

w przysztosci zrodtem komplikacji

— zaledwie 34 procent ocenia, ze w
2022 roku jakos¢ bedzie stanowié
potencjalny problem.

PRODUCENCI MOWIA O CORAZ WIEKSZEJ PEWNOSCI

Producenci spodziewaja sie, ze technologia i automatyzacja nie przestang wywierac transformacyjnego wptywu na hale

produkcyjna i zapewniac poprawy jakosci na wszystkich etapach procesu produkgcji.

O,

Whiosek ten sugeruje,
ze ulepszenia
wprowadzone zaréwno
przez dostawcoéw,

jak i producentéw
wptyng w ostatecznym

rozrachunku na
poprawe jakosci
gotowych wyroboéw.

2022
2017

JAKOSC WYDAJNOSC WYDAJNOSC ZBYT CZESTE NIEPRZESTRZE- ODPOWIEDZIAL- DLUGOSC CZASU
ZAPEWNIANA PRACY / URZADZEN PRZESTOJE GANIE PROCEDUR NOs$¢ WYMAGANA DO
PRZEZ PRODUKTYWNOSC SOP (STANDARDO- 1 MOZLIWOSE ROZPOZNANIA/
DOSTAWCOW WYCH PROCEDUR SLEDZENIA ROZWIAZANIA
OPERACYJNYCH) PRZEPLYWU PROBLEMOW
SUROWCOW
| PRODUKTOW

*Aktualizacja ISO
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NOWA ERA WIDOCZNOSCI

Bramki odgrywaja zasadniczg role nie tylko dla
zapewniania wtasciwego tempa produkgcji, lecz takze
dbania o jako$¢ w trakcie catego jej procesu. Dzi$ ponad
potowa producentéw do Sledzenia procesu produkgji
stosuje najwyzej pie¢ bramek, co wskazywatoby, ze

sprawdzajg oni swoje wyroby gtéwnie w punktach
poczatkowych i koncowych. Taka strategia nie daje jednak
wystarczajgcego wgladu w caty proces. Zwiekszenie liczby
bramek wyposazonych w technologie automatycznej
identyfikacji umozliwi producentom zyskanie lepszego
wgladu i wiekszej kontroli nad jakoscig produktéw, co
utatwi identyfikacje problemoéw i podejmowanie sSrodkéw
zaradczych w miare powstawania usterek. Bardziej
efektywne pod wzgledem kosztéw jest wytapywanie

i naprawianie probleméw w trakcie produkcji niz po
opuszczeniu przez wyréb hali produkcyjnej.

WIEKSZA LICZBA PUNKTOW KONTROLNYCH PROWADZI DO

POPRAWY JAKOSCI

Poprawa jakosci w procesie produkcji wigze sie z wieksza liczbg punktéw kontrolnych oraz funkcja monitorowania
w czasie rzeczywistym na linii produkcyjnej. W potaczonym zaktadzie produkcyjnym kazdy zaséb fizyczny ma
swoj cyfrowy profil. Producenci wykorzystuja te profile do Sledzenia w czasie rzeczywistym lokalizacji, przydziatu

materiatdw oraz stanu zasobdw. Dane te mozna takze wykorzystywac do ogdlnej poprawy proceséw produkcyjnych,
eliminacji waskich gardet, komunikowania sie z dostawcami oraz poprawy jakosci. Chociaz na chwile obecna opartymi
na technologii funkcjami sledzenia dysponuje zaledwie 24 procent badanych, producenci majg Swiadomosg¢, ze jest to
cos, czego potrzebuja. 63 procent badanych planuje zwiekszy¢ w ciggu najblizszych pieciu lat stopien wykorzystania
systemoéw Sledzenia, a ponad 28 procent planuje wdrozy¢ systemy monitorowania w czasie rzeczywistym.

Wedtug wynikéw ankiety producenci planuja zainstalowanie
wiekszej liczby bramek we wszystkich procesach produkcyjnych.
Wieksza liczba bramek zapewnia funkcje monitorowania w czasie
rzeczywistym, ktére pomagajg poprawic jakosc i przepustowosc. 23
procent respondentéw zgtasza, ze ma zamiar w ciggu najblizszych
pieciu lat zwiekszy¢ liczbe bramek w procesach produkcyjnych do co
najmniej 10. Wieksza liczba punktéw kontrolnych pozwoli zadbac o
wyzszg jako$¢ wytwarzanych produktéw i obnizy¢ koszt zwigzany z
naprawami.

MONITOROWANIE W CZASIE RZECZYWISTYM PRZEZ CALY PROCES PRODUKCIJI

@ = 3%
L1

ONONMONONO

21 PONIZEJ 3-5

BRAMKI / POZYCJE

Te dodatkowe punkty kontrolne zapewnia bardzo potrzebna
przejrzystos¢ — element majacy krytyczne znaczenie dla rozwoju.
46 procent badanych przyznaje, ze lepszy wglad w procesy
zachodzgce w ich zaktadach wspomoze rozwéj. Wskazuje to na fakt,
ze zapewnienie petnej tacznosci na hali produkcyjnej, z mozliwoscig
gromadzenia i analizowania danych, to absolutna konieczno$¢.
Zapewnianie pracownikom dostepu w czasie rzeczywistym do tych
danych zwiekszy produktywno$¢, skréci nieplanowane przestoje,
zapewni zgodnosc¢ procesow z przepisami i wymogami oraz umozliwi
Sledzenie zasobdw zaréwno w procesie produkcji, jak i w taficuchu
dostaw.

2017 2022

28*
7%

MONITOROWANIE W CZASIE
RZECZYWISTYM PRZEZ CALY PROCES
PRODUKCJI

6%

KOMBINACJA BRAMEK |
ROZWIAZAN DO MONITOROWANIA
W CZASIE RZECZYWISTYM

6-9 10 | POWYZEJ
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WYMAGANIA CZWARTEJ REWOLUCJI PRZEMYSLOWEJ

Podstawa czwartej rewolucji przemystowej sg inteligentne zaktady produkcyjne, w ktérych zachodzgca w czasie
rzeczywistym komunikacja pomiedzy taricuchem dostaw a linig produkcyjng pozwala na wysoki stopien automatyzacji

i cyfryzacji proceséw. Jest to mozliwe dzieki maszynom wyposazonym w funkcje samooptymalizacji i udostepniania
danych w czasie rzeczywistym w celu poprawiania jakos$ci wyrobdw, zapewniania nieosiggalnej wczesniej widocznosci

zasobow i znacznej wydajnosci pod wzgledem kosztéw.

Przedsiebiorstwa coraz czesciej rezygnuja ze sktadowania duzej ilosci
materiatéw na miejscu, a zaczynajg w wiekszym stopniu polegac na
dostawcach dostarczajgcych im potrzebne materiaty na zadanie.
Czwarta rewolucja przemystowa przynosi ze soba zwrot w kierunku
wysytek ,na czas”, w ramach ktérych dostawcy przewiduja potrzeby
producentéw i dostarczajg im materiaty wtedy, kiedy s one im
potrzebne, zgodnie z cyklem produkgji.

Obecnie 26 procent badanych przedsiebiorstw wymaga od swoich
dostawcow powiadomien o wysyitce ,na czas”. W ciggu najblizszych
pieciu lat warto$¢ ta ma wzrosnag¢ do 35 procent. Oznacza to takze,
ze zapewnianie jakosci musi i dla dostawcdédw stanowic¢ kwestie
priorytetowa. Otrzymanie przez niesktadujgcego zapasu materiatéw
producenta wadliwej partii od dostawcy moze spowodowad
spowolnienie catego procesu produkgji i w konsekwencji obnizenie
wydajnosci.

Nie tylko dostawcy beda jednak musieli zacza¢ spetnia¢ wymagania
wysytek ,na czas”: takie same wymagania wobec producentéw maja
ich klienci. 27 procent badanych zgtasza, ze ich klienci wymagaja
obecnie powiadomien o wysytce ,na czas”. Do roku 2022 liczba ta ma
wzrosng¢ do 36 procent.

Tendencja ta jest szczegdlnie widoczna w sektorze zaawansowanych
technologii i farmaceutycznym, ktére spodziewajg sie najwiekszych
zmian w tym zakresie.

WZROST ZAPOTRZEBOWANIA NA POWIADOMIENIA O WYSYLCE

OD DOSTAWCOW DO KLIENTOW

35% 36*
26% 27+

WYSYLKI ,NA CZAS”

31%

PRZEMYStL
MOTORYZACYJNY

25% S 27%

ZAWIADOMIENIE OD WYSYLAJACEGO
(ASN)

WIEKSZA FUNKCJONALNOSC

Z mysla o zaspokajaniu potrzeb klientéw wymagajgcych powiadomien
o wysytce ,na czas” firmy planujg wdrozenie petnofunkcyjnych,
najlepszych w swojej klasie systemoéw zarzadzania produkcjg
(Manufacturing Execution System, MES), ktére $ledzg i dokumentujg
proces przeksztatcania surowcéw w gotowe wyroby.

Stosowanie w chwili obecnej petnofunkcyjnych systeméw MES w
swoich zaktadach zgtasza 40 procent respondentéw. Do 2022 roku
wartos$¢ ta ma wzrosngc¢ do 52 procent. Co zaskakujgce, przemyst
zaawansowanych technologii pozostaje w tyle pod wzgledem

tej tendencji — zaledwie 34 procent przedsiebiorstw w tej branzy
wykorzystuje dzi$ najlepsze w swojej klasie systemy MES. W

ciggu najblizszych pieciu lat branza ta bedzie najprawdopodobniej
Swiadkiem najwiekszej liczby wdrozen — przyjecia systeméw MES
spodziewa sie 50 procent badanych firm.

Jakie technologie pomoga im w dokonaniu tego kroku? Wdrozeniu
systemdéw MES beda najprawdopodobniej sprzyjac¢ dostepne na
zgdanie rozwigzania chmurowe

oraz typu ,oprogramowanie jako
ustuga” (Software as a Service,

SaaS). Stosowania tych systemow w
2022 roku spodziewa sie 52 procent
respondentéw. Obecnie korzysta z nich
38 procent badanych firm. Wskazuje

to takze na tendencje odchodzenia

od systemdw ERP jako systeméw
zarzgdzania produkcja.

Za piec lat stopien
wykorzystania wysytek
»,na czas” bedzie
najwyzszy w przemysle
zaawansowanych
technologii oraz

farmaceutycznym, a
pod wzgledem regionu
— w regionie Azji i
Pacyfiku oraz Ameryce
Lacinskiej.

2017 2022

WYSYLKI ,,NA CZAS” DO ROKU 2022

41
32~

31%
AMERYKA
POLNOCNA

33% 33%
24 24

ZNAKOWANIE RFID PROPUKT()W

O
O
ZAAWANSOWANE SPOZYWCZY / FARMACEUTYCZNY
TECHNOLOGIE TYTONIOWY
WG SEKTORA

32%

EUROPA

40*
REGION AZJI |
PACYFIKU

42%
AMERYKA
LACINSKA

LUB OPAKOWAN

WG REGIONU
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OPTYMALNE WYKORZYSTYWANIE TECHNOLOGII
DO REALIZOWANIA POTENCJALU WZROSTU

W miare przechodzenia branzy produkcyjnej na wiekszag automatyzacje kluczowa role odgrywac beda urzadzenia
ubieralne i rozwigzania sterowane gtosowo. Urzadzenia ubieralne i technologie sterowane gtosowo wspétdziatajg ze
sobg i zapewniaja producentom ekscytujgce mozliwosci zautomatyzowania proceséw i zwiekszenia wydajnosci.

TECHNOLOGIE ODMIENIAJACE HALE PRODUKCYJNA Miabeopnll 0000

'n)

TECHNOLOGIA MOBILNA

[

TECHNOLOGIA
UBIERALNA

SLEDZENIE LOKALIZACJI
(W CZASIE STEROWANIE GLOSOWE |
RZECZYWISTYM) ROZPOZNAWANIE MOWY

Wiekszos¢ firm Urzadzenia ubieralne to wciaz W miare dazenia przez producentéw do eliminacji koniecznosci
stosujacych obecnie technologia wzglednie mtoda, jednak przechowywania duzej ilosci zapasow technologie gtosowe beda
opisywane technologie juz oferujaca niezliczone mozliwosci odgrywac kluczowa role w produkcji opartej na wysytkach ,na
planuje do roku 2022 zwiekszania bezpieczenstwa i czas” i automatyzacji proceséw. Zwiekszenie stopnia wykorzystania
zwiekszy¢ stopien ich produktywnosci zaktadu. Niektére technologii gtosowych w ciagu najblizszych pieciu lat planuje 51
wykorzystania. . . ) . L .
rozwigzania moga na przyktad procent firm. Najbardziej gwattowny wzrost zastosowania tych
monitorowac stan fizyczny pracownikéw technologii nastapi w najwiekszych firmach (>1 mld USD). Wedtug
i alarmowac przetozonych o incydentach mogacych stanowié wynikéw badania ma ono sie tu zwiekszy¢ z 28 procent (dzis) do
zagrozenie zdrowia. Personel wyposazony w okulary z kamerg 55 procent (2022 r.).

wideo bedzie mdégt nagrywac przebieg proceséw oraz wydarzenia

na linii produkcyjnej. Istnieje jeszcze wiele innych mozliwosci
odmieniania pracy na linii produkcyjnej przez urzadzenia ubieralne, co
prawdopodobnie jest przyczyna, dla ktérej firmy planujg zwiekszenie
stopnia ich wykorzystania w ciggu najblizszych pieciu lat o 15 procent.

" ]? ooy

cl B .
ODCHODZENIE OD

DOKUMENTACJI PAPIEROWEJ

Obecnie 62 procent badanych firm do Sledzenia
istotnych etapéw procesu produkgcji korzysta z
dokumentacji papierowej, a 50 procent — arkuszy
kalkulacyjnych lub komputeréw na wézkach. Uzywanie
papieru i otéwka do $ledzenia produkcji w toku jest
bardzo mato wydajne i sprawia, ze proces ten jest
podatny na pomytki. Cho¢ kierownicy hal produkcyjnych 118 )
moga wykorzystywac dane z arkuszy kalkulacyjnych | MNIEJSZE WYKORZYSTANIE PROCESOW RECZNYCH

do identyfikowania obszaréw wymagajacych poprawy, ‘

jest to czasochtonny, wykonywany recznie proces.

Wyposazenie pracownikéw hali produkcyjnej w 21% E

i gromadzenie w czasie rzeczywistym informacji —?:”

na temat produkgji w toku, co zapewni widocznos¢

danych mogacych poméc kierownikom w szybszym PAPIER | OLOWEK WOZKI Z KOMPUTERAMI/
podejmowaniu decyzji. ARKUSZE KALKULACYJNE

reczne urzadzenia mobilne umozliwi im skanowanie
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TECHNOLOGIA RFID ZADOMAWIA SIE NA HALI PRODUKCYJNEJ

Poza urzadzeniami ubieralnymi i rozwigzaniami sterowanymi gtosowo producenci do istniejgcych technologii
znakowania kodami kreskowymi dodaja takze technologie RFID, aby lepiej potaczy¢ procesy i zasoby na hali
produkcyjnej. lloT juz teraz zaczyna odmienia¢ przemyst produkcyjny i firmy zwiekszaja stopien wykorzystania
technologii RFID jako zaawansowanego narzedzia do przeksztatcania fizycznych materiatéw w zasoby cyfrowe, ktére
na hali produkcyjnej mozna z tatwoscia Sledzi¢ w czasie rzeczywistym.

RFID W POLACZONEJ FABRYCE

69%

54%

£

PRODUKCJA W TOKU

d--

PRZYJMOWANIE DOSTAW

Technologie RFID zaczeto po raz pierwszy stosowaé w procesie
wysytek, gdy detalisci zaczeli wymagad od producentéw znakowania
wszystkich palet i skrzyn znacznikami RFID. Znaczniki RFID pomogty
detalistom zmniejszy¢ wydatki na robocizne. Operatorzy wézkéw
widtowych nie musieli juz wysiadac z pojazdu, aby zeskanowad
palete — informacje zapisane w znaczniku RFID zawieraty wszystkie
potrzebne im dane.

W chwili obecnej znacznikéw RFID uzywa 37 procent respondentéw
i liczba ta wzro$nie w ciggu najblizszych pieciu lat. Do roku 2022
wykorzystanie technologii RFID w ramach proceséw produkcyjnych
planuje 48 procent badanych przedsiebiorstw we wszystkich
branzach. Stosowanie tej technologii do optymalizacji produkgcji
uwazane jest przez respondentéw za jedng z gtéwnych korzysci

UTRZYMANIE
POZIOMU

SZERSZE
WYKORZYSTANIE

2017 2022

BRAK WYKORZYSTANIA RFID

B L)

~S——"

WYSYLKA WYROBOW

ptynacych z wdrozenia technologii lloT w potaczonej fabryce.
Oczekiwac mozna réwniez wzrostu wykorzystania technologii RFID do
Sledzenia produkcji w toku i wyrobow opuszczajgcych zaktad.

Rosngca popularnosc¢ technologii RFID nie powinna dziwic, poniewaz
na znacznikach RFID mozna zapisywac wiecej informacji niz tylko
dane na temat zawartosci palety. Znacznik tego rodzaju moze na
przyktad zawierac instrukcje do zadania, liste materiatéw oraz numery
do $ledzenia. Pracownicy moga wykorzystywac te informacje do
sprawniejszego przemieszczania danego zasobu w ramach procesu
produkcji. Technologia RFID moze byc takze wykorzystywana do
poprawiania doktadnosci zamoéwien, co ma fundamentalne znaczenie
dla dostawcow i zapewnia mozliwo$¢ jeszcze doktadniejszego
$ledzenia.

ZEBRA TECHNOLOGIES 9



WDROZENIE TECHNOLOGII RTLS -

SYSTEMOW LOKALIZACJI W CZASIE RZECZYWISTYM

39* B3*

PROCES ZARZADZANIA ZASOBAMI NIEZBEDNYM
SKLADNIKIEM SUKCESU

Producenci potrzebujg mozliwosci przebiegajacej w czasie rzeczywistym funkcji zarzadzania zasobami i kontroli
jakosci wyrobéw podczas ich drogi przez proces produkcji. Nabiera to coraz wiekszego znaczenia, poniewaz ta
konkurencyjna branza zaczyna docenia¢ wage zapewniania wysokiej jakosci produktéw. Identyfikacja i Sledzenie
zasobow obejmuje pierwszy plan w przemysle wytwérczym. Firmy nie moga juz pozwoli¢ sobie na Sledzenie wyrobdéw
wytacznie na poczatkowym i koncowym etapie procesu produkcji. Wedtug uczestnikéw ankiety zaledwie 7 procent z
nich dysponuje mozliwoscia sledzenia w czasie rzeczywistym catego procesu produkgji. Niemniej jednak 28 procent
planuje wdrozy¢ te funkcje w ciggu najblizszych pieciu lat.

Systemy lokalizacji w czasie rzeczywistym (RTLS) w Srodowisku INTELIGENTNY DOSTEP
produkcyjnym przynoszg liczne nowe korzysci. Firmy moga uzywad
systemoéw RTLS do gromadzenia krytycznych danych na temat

swoich zasobéw, w tym informacji na temat ich lokalizacji, etapu i
stanu. Zapewnia to uzyteczne dane biznesowe i analityczne, ktére
pomagaja kierownictwu podejmowac trafniejsze decyzje i ulepszac
procesy produkcyjne. Dane zebrane przez oprogramowanie RTLS
mozna wysyta¢ bezposrednio z hali produkcyjnej do wewnetrznych i
zewnetrznych dostawcow, aby mogli oni szybko reagowac na zadania.
Pomaga to eliminowac koniecznos$¢ przechowywania nadmiernej
iloSci zapaséw. Do roku 2022 technologie RTLS planuje wdrozy¢
ponad 50 procent respondentdw.

Vi

Wyroby to nie jedyny zaséb w hali produkcyjnej, ktéry wymaga
$ledzenia. Kolejne rozwigzanie zapewniajgce mozliwos¢ zwiekszenia
wydajnosci to inteligentne karty identyfikacyjne dla pracownikéw.
Uczestnicy badania podali, ze chcieliby wykorzystywac identyfikatory
pracownicze do uzyskiwania w czasie rzeczywistym danych na

temat lokalizacji personelu. Obecnie takie rozwigzania stosuje 35
procent respondentéw. Wdrozenie technologii lokalizacyjnej na
identyfikatorach pracowniczych w ciggu najblizszych pieciu lat planuje
50 procent badanych.

44 37% 42%

2017 2022

41%  47% 35% B50*

DOSTEP DO DANYCH DOSTEP DO SPOSOBU DZIALANIA GNIAZDA LOKALIZACJA
WYKORZYSTANIA PRODUKCYJNEGO W CZASIE
NARZEDZI RZECZYWISTYM
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INFORMACJE NA TEMAT BADANIA

RESPONDENCI WG REGIONU GEOGRAFICZNEGO

27* 27%

EUROPA

AMERYKA POLNOCNA

18* 28"

AMERYKA £ACINSKA

REGION AZJI | PACYFIKU

WG DOCHODOW WG LICZBY ZAKLADOW PRODUKCYJNYCH

45 13* 7"
100 MLN- 1ZAKLAD 1" ZAKLAD()W
1 MLD USD | POWYZEJ

(NETTO) 17%

33*

e ht;"s-g 31% 610
(NETTO) 22% 2-3 ZAKLADY ZAO/IELADOW
1MLD USD | 32 )
POWYZEJ 4-5 ZAKLADOW
(NETTO)

WG SEKTORA WG STANOWISKA/LICZBY PRACOWNIKOW

TYTUL / POZIOM

Przemyst lotniczy 2% Najwyzszy poziom kierowniczy 31*
Dostawca dla branzy motoryzacyjnej 12% Wiceprezes, cztonek zarzadu lub 34%
kierownik dziatu
OEM w branzy motoryzacyjnej 17* Kierownik lub zwierzchnik dziatu
35*
N / zespotu
Przemyst spozywczy i tytoniowy 18%
Zaawansowane technicznie 8% LICZBA PRACOWNIKOW
podzespoty 100<500 23*
Zaawansowany technicznie % %
spreet OEM 7 500<1000 26
o 1 < %
Urzadzenia przemystowe 12% CRRN 31
5000<10.000 12*%
Przemyst farmaceutyczn %
y ey 24 >10.000 8%
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ZMIANA PRIORYTETOW | SKIEROWANIE UWAGI NA JAKOSC MA
KLUCZOWE ZNACZENIE DLA FIRM PRAGNACYCH UTRZYMAC
KONKURENCYJNOSC

Czwarta rewolucja przemystowa i Przemystowy Internet Rzeczy moga powodowac transformacyjne zmiany w sektorze
produkgcji, ale to potrzeba zapewniania jakosci jest motorem innowacji i czynnikiem sprzyjajagcym konkurencyjnosci.
Zmiany zachodza juz teraz i producenci i dostawcy integruja rozwigzania do zapewniania widocznosci z systemami
stosowanymi w halach produkcyjnych, aby poprawic jakosé, usprawni¢ produkcje i obnizy¢ koszty. Kluczowe dziatania
obejmuja instalowanie wiekszej liczby bramek na linii produkcyjnej, umozliwiajgcych automatyczng komunikacje
miedzy dostawcami a producentami, oraz wdrazanie zaawansowanych technologii dajgcych pracownikom wieksze

mozliwosci i wspomagajgcych proces podejmowania decyzji. Wszystkie te dziatania stanowig strategiczne kroki, ktére
przedsiebiorstwa podejmujg w celu stworzenia naprawde inteligentnej Fabryki Przysztosci.

O FIRMIE ZEBRA TECHNOLOGIES
Zebra oferuje postepowym producentom niezréwnany wglad w towar, zasoby, personel i transakcje,
ktory pomaga maksymalnie zwiekszy¢ przerdb, zadbac o jakosc¢ i mozliwosc Sledzenia przeptywu
surowcow i produktéw oraz poprawic elastycznos¢ operacyjng dzieki rozwigzaniom umozliwiajgcym
stworzenie inteligentniejszej, bardziej potaczonej hali produkcyjnej.

Wiecej informacji mozna znalezé na stronie www.zebra.com/manufacturing

Centrala regionu Ameryki Pin. i Centrala regionu Azji Centrala regionu EMEA Centrala regionu Ameryki
Q ZEBRA Centrala Gtéwna i Pacyfiku zebra.com/locations Lacinskiej
\ .0 +1800 423 0442 +65 6858 0722 contactemea@zebra.com +1847 955 2283
inquiry4@zebra.com contact.apac@zebra.com la.contactme@zebra.com
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